St.;‘at.egia F_M

EVENTY | TRENDY W KOMUNIKACJI

ZARZADZANIE | LOGISTYKA PRZY ORGANIZACII EVENTOW DLA SIECI HANDLOWYCH

STRATEGIA FM PRZY WSPOLPRACY Z SIECIAMI

Od poczatku swojej dziatalnosci Strategia FM bazuje na budowaniu
dobrych relacji przy organizacji wydarzen. Przy tworzeniu koncepdji
eventdw zwraca uwage na walory lokalne. Sztuka kreowania i organizacji
eventow w wydaniu Strategia FM odpowiada na tendencje rynku, ktéra
ceni réznorodnos¢ regiondw i dostawcow lokalnych.

Z sieciamii centrami handlowymi Strategia FM wspdtpracuje od poczat-
ku swojej dziafalnosci. Pierwsze udane eventy swigteczno-mikotajkowe
zrealizowane w Pasazu Tesco w grudniu 2005 roku, owocowaty przez lata
kolejnymi z okazji Swiat Wielkanocnych, Bozego Narodzenia, urodzin, Dnia
Dziecka w kilku, a pézniej kilkudziesieciu Pasazach w Polsce.

Agencja Strategia FM na kazdym etapie realizacji dba o dobrg komu-
nikacje, ktéra sprawia, ze praca staje sie przyjemnoscia i tworzy dobre
relacje miedzy wszystkimi zaangazowanymi w proces produkcji. Jest
to szczegdlne istotne przy organizacji eventdw na poziomie lokalnym.
Zwiaszcza w mniejszych spotecznosciach wazne jest podkreslanie kolo-
rytu rynku lokalnego matych spotecznosci. Wydarzenia odbywajace sie
zinicjatywy sieci integruja Srodowiska w réznych regionach, a docelowo
buduja zaufanie do marki, ktéra inicjuje tg forme komunikacji.

AGNIESZKA BEDNARCZYK

Wiascicielka Agendji Strategia FM (www.strategiaFM.pl).
Cztonek Polskiego Stowarzyszenia Public Relations, pre-
legent, ekspert dla mediow. Od blisko 20 lat zwigzana
zbranza eventowa i mediowa. Organizowata imprezy
masowe i trasy koncertowe, takie jak Inwazja Mocy
Radia RMF FM. Od 2005 roku dyrektor naczelna
Agendji Strategia FM specjalizujacej sie w orga-
nizacji eventéw otwarciowych i promocyjnych
dla centréw i sieci handlowych takich jak Leroy
Merlin, Tesco Polska, PoloMarket, FreshMarket,
Mila i innych. Oferuje obstuge PR, komunikacje
zmediami, CSRi zarzadzanie komunikacjg w sy-
tuacjach kryzysowych.
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Rozwoj nowych technologii spowodowat wiele zmian
w formach komunikacji z klientem oraz organizacji
eventow. Dzisiaj klient chce byc¢ nie tyle osaczany
informacjami, co chce uczestniczy¢ w procesie ko-
munikacji. Odpowiedzig na te potrzeby sg narzedzia
public relations, marketing spofecznie odpowiedzialny
i marketing terytorialny. Umiejetne ich uzywanie to
podstawa w budowaniu dobrych relacji z klientem
zarbwno na poziomie duzego centrum handlowego,
jak i matej sieci

CELE BIZNESOWE | SPOLECZNE. EVENTY OTWARCIOWE
Otwarcia sieciowych marketéw takich jak Leroy Merlin to przedsie-
wziecia o wielopoziomowym zakresie dziatar. Kooperacja na poziomie
regionu, wspotpraca miedzysektorowa, samorzad, instytucje kultury,
media, dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu, kon-
kursy, konferencje prasowe, bankiety, uroczystosci dla VIP-dw, imprezy dla
Klientéw zamkniete oraz plenerowe. Nie zawsze trzeba ustyszec fanfary
podczas uroczystego przeciecia wstegi na otwarciu sklepu. W Krakowie
w tym kulminacyjnym momencie goscie mogli ustysze¢ nie fanfary,
ale hejnat mariacki w markecie. W Zgorzelcu wykwintny bankiet zostat
wyserwowany na ceramice bolestawieckiej,
a w innych lokalizacjach prowadzi-
lismy konkursy we wspdtpracy
z samorzadem, mediami i do-
mami kultury, akcje charyta-
tywne a do programu arty-
stycznego wigczalismy to
czym dana spotecznos¢
mogfta sie pochwali¢. Ma-
jac doswiadczenie i wie-
dze, mozna pofaczy¢ cele
biznesowe hipermarketu
czy centrum handlowego,
z potrzebami mieszkancéw lub
instytucji oraz zainteresowaniem,
a nawet wsparciem ze strony mediow.

Agencja Strategia FM przeprowadzita dla firmy market Detal
17 stycznia 2015 roku, jednoczesnie 167 eventdw na terenie
catej Polski. (..) W projekt agencja zaangazowata ponad 1000
0s6b w terenie, ktore obstuzyto tego dnia blisko 300000 naszych
klientdéw. Z petnym przekonaniem polecam agencje Strategia
FM i Paniq Agnieszke Bednarczyk, jako godnego zaufania
partnera przy realizacji projektdw marketingowych i imprez
promocyjnych’.
Sylwia Kocon
Dyrektor Marketingu marketDetal
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KIERUNEK ZMIAN NA RYNKU CENTROW I SIECI
HANDLOWYCH. MALE JEST LEPSZE

Od kilku lat jestesmy na etapie zachtysniecia sie rynku nowymi techno-
logiami. Wiemy jednak, ze nastapi zwrot w dotychczasowych trendach.
Klienci zaczng szukac stref wolnych od Wi-Fi. Beda blizej, slow food”,,slow
life", a za moment ,slow buy”, czyli kupuj powoli’, to, czego naprawde
potrzebujesz. Ta tendencja zmian w postawach konsumenckich zdefiniuje
nowe postawy w przestrzeni centréw i sieci handlowych oraz wymagarn
wobec agencji eventowych. Zmieniajg sie formaty galerii handlowych
oraz koncepty sklepow. Klienci chetnie korzystaja z oferty matych sklepdw,
ktére z requty sg zlokalizowane blizej domu czy pracy.

NOWE WYZWANIA W ORGANIZACJI EVENTOW. LOGISTYKA
Agencja Strategia FM uczestniczy w tej transformacji rynku otwierajac
kolejne sklepy matych formatéw w réznych regionach kraju dla
wielu sieci. Z uruchamianiem nowych, rozproszonych in-
westycji wigze sie szereg wyzwan. Zarzadzanie wieloma
formatami jest bardziej skomplikowane, a komunikacja
trudniejsza. Najwiekszym wyzwaniem jest logistyka.
tatwo przygotowac i skoordynowac duzg impreze
w galerii. Organizacja kilkudziesieciu albo kilkuset
akgji na terenie catego kraju, w tym samym czasie,
wymaga innej strategii dziatania, o wiele bardziej
Zaawansowanego procesu zarzadzania, ale takze
rzetelnych, sprawdzonych partneréw i wykonawcow,
ktorzy beda zdyscyplinowani, samodzielni, i tak samo
zaangazowani pracujac z dala od centrali jak gdyby pra-
cowali pod czujnym okiem koordynatora.
Jako jedna z nielicznych na ryn- b
ku Strategia FM oferuje ot %
rozwigzania, ktére sg
niezbedne dla organiza- ‘[ . ;’ .
dji eventéw nowego for- ey
matu sieci handlowych, — /
Zlokalizowanych w wielu |
matych miejscowosciach. Lr_,x/b\
Na potrzeby organizacji roz- &
proszonych, ale zsynchroni- ~

zowanych w czasie eventow k) a
stworzyla system zarzadzania ludzmi el 4
i logistyka, ktory pozwata na realizacje >L\1' NS .
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kilkudziesieciu, a nawet kilkuset eventéw jedno-
czesnie w catej Polsce.

Tylko skrupulatnie opracowany i odpowiednio zarzadzany system
pozwala na opanowanie wyzwarn logistycznych, i szeroko zakrojonej
w czasie, i przestrzeni komunikacji przy organizacji masowej ilosci even-
tOW W tym samym czasie.

JAK ZROBIC 170 EVENTOW JEDNOCZESNIE?

Najlepszym przykfadem na skutecznos¢ dziatania agencji Strategia
FM jest projekt z 17 stycznia 2015 roku. Tego dnia Strategia FM przepro-
wadzita blisko 170 eventéw otwarciowych jednocze$nie w catej Polsce.
Byfo to otwarcie nowej sieci sklepdw Mila. We wszystkich lokalizacjach
przy realizacji pracowato z ramienia agencji ponad 1000 oséb, dla blisko
300 tys. klientow. Doswiadczenie dyrektor naczelnej agencji — Agnieszki
Bednarczyk, lata wspdtpracy zinnymi centrami handlowymi, sztab spraw-
dzonych ludzi, zdecydowaty o sukcesie tego trudnego przedsiewziecia.
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Strategio FM

www.strategiaFM.pl

Agencja Strategia FM jako gtdwny organizator uroczystosci
z okazji otwarcia Leroy Merlin w Poczesnej k. Czestochowy
w 2007 roku wykazata sie ogromnym zaangazowaniem, kre-
atywnosciq i profesjonalizmem. (...) W opinii naszych partnerdw,
pracownikdw i dostawcow otwarcie marketu w Czestochowie
byto jednym z najlepiej zorganizowanych wydarzen tego typu
w naszej sieci na przetfomie ostatnich lat. Na uznanie zastugujq
rzeczywiste kontakty Pani Agnieszki Bednarczyk z mediamiy(...)"

Beata Woszczynska
Manager ds. Relacji z Klientami Leroy Merlin Polska,
obecnie Direction Marketing Clients GSB - ADEO

Projekt zostat doceniony przez ekspertéw branzy eventowej
i otrzymat nominacje do tytutu TOP EVENT 2015 na Forum
Branzy Eventowej w styczniu 2016.

DOSWIADCZENIE. PR, CSR 1 CO JESZCZE?
To wiasnie doswiadczenie wyrdznia agencje Stra-
tegia FM i pozwala podejmowac sie tak trudnych

| projektéw. Agendja stawia na najwyzsza jakos¢
ustug, profesjonalizm oraz szacunek w relacjach
na kazdym etapie wspotpracy. Moze sie pochwa-

li¢ wieloma sukcesami i referencjami. Oferuje nie
tylko kompleksowg organizacje wydarzen, ale takze
obstuge z zakresu PR, komunikacje z mediami, CSR

i zarzadzanie komunikacja w sytuacjach kryzysowych.

CYKLE IMPREZ. ESTRADA MOBILNA

Agencja Strategia FM zajmuje sie realizacja eventdw otwarciowych iju-
bileuszowych dla sieciowych klientéw, ale takze organizacj cyklicznych
imprez, tras promocyjnych. Organizuje takze duze imprezy plenerowe
z wykorzystaniem techniki estradowej. Jednym z ciekawszych rozwigzan
przy realizacji imprez promocyjnych w centrach handlowych i przed nimi
jest najnowsza na rynku konstrukcja mobilna. Scena 8 m X 6 m o eleganckim
profilowanym dachu, ktéra rozkfada sie w 30 min. Dzieki takiej mobilnej
estradzie mozna przeprowadzi¢ ptynnie cykl eventéw dla wybranej sieci.

10 LAT NA RYNKU. 20 LAT DOSWIADCZENIA

Strategia FM w roku 2016 obchodzi swoje 10. urodziny i z tej okazji przez
caty rok oferuje scene mobilng oraz organizacje imprez na preferencyjnych
warunkach. Szczegdty mozna poznac na stronie www.strategiaFM.pl.
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